
O presente trabalho tem como objetivo analisar o contrato psicológico 

(relacional e transacional), a perceção de empregabilidade (interna e externa), e 

o medo da Covid-19, numa amostra de millennials Portugueses.  

Estudos realizados em outros contextos nacionais sugerem que o contrato 

psicológico desta geração será diferente dos seus antecessores, por terem tido 

acesso a mais oportunidades. Por outro lado, segundo alguns economistas será 

esta a geração mais prejudicada em termos económicos, sociais e de emprego 

no contexto económico atual, derivado da situação mundial de pandemia covid-

19. Como tal, torna-se relevante analisar o contrato psicológico e a perceção de 

empregabilidade dos membros desta geração.  

 Para este estudo foi aplicado um questionário online, tendo-se obtido uma 

amostra de 246 millennials. Após análise dos resultados, concluiu-se que apesar 

de se pensar que os millennials têm um contrato psicológico mais transacional 

que relacional, na amostra total a média da escala de contrato relacional é 

bastante superior à da escala de contrato transacional. Os resultados indicam 

ainda que esta amostra apresenta níveis baixos de medo de Covid-19 em termos 

de saúde e níveis moderados de medo de Covid-19 em termos de emprego. Em 

termos da perceção de empregabilidade, os níveis são moderados tanto para a 

empregabilidade interna como para a externa. 

Através da análise de equações estruturais, verificou-se que o Contrato 

Relacional está positivamente associado à Empregabilidade Interna e Externa, 

enquanto que o Contrato Transacional está negativamente associado à 

Empregabilidade Interna. No que diz respeito ao Medo de Covid, verifica-se uma 

relação negativa entre Medo de Covid em termos de emprego e Contrato 

Relacional, e uma relação positiva entre Medo de Covid em termos de saúde e 

Contrato Transacional. Verificou-se ainda que a variável Contrato Relacional é 

mediadora entre a variável Covid Emprego e as variáveis Empregabilidade 

Externa e Empregabilidade Interna. 

 


