Reflexio sobre a integracio do ISEG no processo de Bolonha.
O caso de duas Unidades Curriculares (obrigatérias) do 1°ciclo, que funcionaram no 2°
semestre de ano lectivo 2006-07

Susana Santos
Professora auxiliar; Departamento de Economia
(Julho, 2007)

“Para resolver a «crise da racionalidade ocidental e do seu progresso», torna-se necessario convocar todas as
forcas para que o homem se mantenha desperto e responsavel nesse ambito de sabedoria vigilante, pensando
sobre si, sobre o mundo, sobre a ciéncia e sobre o sentido da existéncia, no entendimento de que a
determinacdo da sua esséncia nunca é resposta, mas essencialmente pergunta.

O desafio mais importante que hoje se coloca a escola, enquanto instituicdo de formagao, parece ser o de uma
mudanga de paradigma, o de uma mudanga do sistema explicativo, que tenha mais em conta a complexidade
da aprendizagem do que as teorias tradicionais, influenciadas pelo comportamentalismo”(Reimao, 2006)'

1. Introdugéo

A experiéncia vivida com a leccionagdo de duas Unidades Curriculares (a frente
designadas por UC’s) do Grupo I, por um lado, que ja haviam sido leccionadas® pela autora
em anos anteriores e, por outro, com regimes de avaliacdo muito diferentes; geraram um
conjunto de situagdes propicias a presente reflexdo, no ambito da integragdo de Portugal e do
ISEG no processo desencadeado com a assinatura da Declaragdo de Bolonha. Tais UC’s sdo:
Analise da Informagdo Econémica e Empresarial (a frente designada por AIEE) - comum aos
cursos de Economia, Gestdo e Financas; ¢ Economia II (2 frente designada por Ec.Il) —
comum aqueles trés cursos ¢ a MAEG.

Para tal e procurando algum fundamento empirico, nas/para as turmas leccionadas pela
autora: foram trabalhados os resultados de um pequeno inquérito, realizado aos estudantes
presentes na Gltima aula de cada UC do semestre® ¢ foram trabalhadas as presengas ao longo

do semestre, bem com as classificagdes obtidas nas épocas normal e de recurso.

2. Identificacdo da amostra de estudantes inquirida/estudada

Dos 72 estudantes inscritos em AIEE nas duas turmas leccionadas, 12 (16,7%) nao

frequentaram qualquer aula sendo, praticamente todos, desconhecidos pelos restantes colegas.

' Reimdo, Cassiano “O estudante como centro do processo de formagdo” 4° Simpodsio sobre Pedagogia na
Universidade, promovido no ambito das comemoragdes do 75° aniversario da Universidade Técnica de Lisboa,
21 de Fevereiro de 2006.

2 . ~
Com outros nomes e programas, embora com diferengas ndo relevantes.

3 . . . . .
Com todos os inconvenientes da queda geral de assiduidade dos finais de semestre.

A tal inquérito a autora também reconhece deficiéncias de estrutura e concepg¢do, assim como uma nio

significativa representatividade da amostra observada, conforme se podera constatar no ponto 2.
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Por outro lado, aos 60 estudantes que frequentaram pelo menos uma aula, juntam-se 12
inscritos noutras turmas e que frequentaram quatro ou mais aulas nas duas turmas em causa.
Do grupo que frequentou as aulas (72 estudantes), responderam ao inquérito acima referido
32 estudantes, ou seja, 45,1% (6,7 % dos 477 estudantes inscritos em AIEE no semestre).

Por sua vez, dos 103 estudantes inscritos em Ec.II nas trés turmas leccionadas, 22 (21,4%)
ndo frequentaram qualquer aula, ndo tendo existido estudantes inscritos noutras turmas a
frequentar as aulas das turmas em causa. Do grupo que frequentou as aulas (81 estudantes),
responderam ao inquérito 49 estudantes, ou seja, 60,5% (6,4% dos 767 estudantes inscritos

em Ec.Il no semestre).

3. Avaliacdo das horas médias de trabalho e adequacdo ao ECTS

Tendo presente que o sistema de créditos curriculares (& frente designado por ECTS-
european credit transfer system) constitui um dos instrumentos mais relevantes da politica
europeia de evolugio do paradigma formativo®, subjacente ao processo (de Bolonha) de
construcdo do espago europeu de ensino superior; a presente reflexdo ndo pdde deixar de
passar pela formagdo de uma estimativa numérica, em termos de horas médias de trabalho, do
esfor¢o efectuado por cada estudante para a realizagdo das UC’s em analise e sua comparacao
com o numero de créditos preestabelecidos para as mesmas.

Sendo 6 o numero de unidades de créditos atribuido a cada uma daquelas UC’s, o valor
correspondente de horas de trabalho para a sua realizagio sera de 144 horas’. O quadro abaixo
constitui uma tentativa de avaliagdo desses valor.

Horas médias de trabalho com cada UC dos estudantes inquiridos € comparagao com os
valores preestabelecidos.

Ec.Il AIEE
Aulas (a) 48,0 48,0
Provas escritas individuais (b) 5,0 5,0
Outras actividades, como: estudo, trabalhos, .... (¢) 67,0 97,9
Total [(a)+(b)+(c)] 120,0 150,9

* Conforme introdugdo aos «principios reguladores de instrumentos para a criagio de espago europeu de ensino
superiorn» - Decreto-Lei n® 42/2005 de 22 de Fevereiro (Diario da Republica N°37 —I Série - A, pp.1494-1499.

> Considerando que o esfor¢o global atribuido ao semestre em anélise é de 720 h (18 semanas a 40h/semana),
que correspondem a 30 unidades de créditos — 1/6 dos 6 semestres lectivos de duragdo do 1° ciclo; a cada
unidade de crédito correspondem 24 horas de trabalho (720/30) e, portanto, as 6 unidades de crédito, relativas as
UC’s em analise, 144 horas (24*6).

(Conforme: “Esclarecimentos sobre célculo de ECTS” — Anexol a convocatdria para reunido sobre processo
Bolonha, 23/5/2005)
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Ec.Il AIEE
Total preestabelecido pelo ECTS 144,0 144,0
Desvio -24.0 6,9

(a) Teodricas e praticas, em Ec.Il (12 semanas, com 2T*1h e 1P*2h); teérico-praticas, em
AIEE (12 semanas, com 2TP*2h) ao longo de 12 semanas. Nao foram consideradas as
aulas de duvidas realizadas antes de cada uma das provas escritas individuais (compensam
algum feriado, que tenha apanhado alguma das aulas e nao tenha sido compensado).

(b) Admite-se que os estudantes realizaram as provas da época normal e de recurso, o que
aconteceu na maioria dos caso em Ec.II e de uma forma menos frequente em AIEE.

(c) Estes valores (n° de horas de trabalho com outras actividades) foram calculados a partir do

quadro seguinte:

Ec.Il AIEE

Periodo de aulas (semanas * horas por semana) 19,00 49,94
- semanas 12 12
- horas por semana (estimativa, a partir do inquérito 1,6 4,2

aos estudantes, a que se tem vindo a fazer

referéncia)
Periodo além das aulas (semanas * horas por semana) 48 48
- semanas 6 6
- horas por semana (preestabelecidas pelo ECTS: 8 8

144h/18 semanas)

Temos, portanto, em termos médios, ¢ em relagdo aos valores preestabelecidos pelo
ECTS, valores estimados (com todas as deficiéncias inerentes) que nos levam a concluir que
existiu um défice significativo de horas de trabalho em Ec.Il e um excesso, também
significativo, em AIEE — desvios fortemente influenciados pelos regimes de avaliagdo

adoptados, conforme ponto seguinte.

4. Os regimes de avaliacdo em vigor e os preferiveis

No ambito do Regime Geral de Avaliacdo de Conhecimentos (RGAC) em vigor desde o
ano lectivo 2005/06, a avaliagdo de conhecimentos em ambas as UC’s em analise compds-se
por prova(s) escrita(s) final(ais) e de componentes de avaliagdo ao longo do semestre (a frente
designada por als), apenas no caso de AIEE.

Das componentes de als, definidas em AIEE, fizeram parte: quatro relatoérios de grupo
(obrigatorios) e exercicios individuais (pontuais, ndo obrigatorios), realizados fora das aulas;
dois mini-testes (obrigatérios) e exercicios individuais ou de grupo (pontuais, nao
obrigatorios), realizados nas aulas; a assiduidade e a participag@o nas actividades lectivas. A

classificagdo final destas componentes representou 50% da classificacdo final da época
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normal, para os estudantes que realizaram prova escrita individual final nessa época e
obtiveram uma classificagdo igual ou superior a 7 valores. Aquela representacdo verificou-se
igualmente na classificacdo final da época de recurso, no caso dos estudantes reprovados na
época normal, mas apenas nos casos em que 0s mesmos foram beneficiados.

Contrariamente ao verificado para as provas escritas individuais finais, conforme
sabemos, para as componentes de als ndo foi (pre)definido qualquer espécie de calendario,
capaz de estabelecer alguma articulacdo e coordenagdo inter-UC’s. Dai resultaram situacgoes
de pedidos sobrepostos e/ou continuados de trabalhos e (mini) testes aos estudantes por parte
de UC’s com regimes mais ou menos intensivos de trabalho para als, onde se inclui a UC
AIEE. Tal situagdo levou, por um lado, a que, muitas vezes, tais trabalhos fossem feitos a
pressa/sob pressao, sem tempo para reflectir e investigar sobre o assunto, o que conduziu a
niveis muito baixos de qualidade, traduzindo uma muito deficiente aquisicdo de
conhecimentos — a par de situagdes de grande descontentamento e contestagcdo. Por outro
lado, verificou-se o inevitavel adiar do estudo para o final do semestre, das UC’s sem als,
onde se inclui a Ecll, traduzindo uma, igualmente, muito deficiente aquisi¢do de
conhecimentos. Em ambos os casos, no entendimento da autora, o realmente importante foi
preterido pelo urgente, com todas a consequéncias nefastas dai resultantes.

A esse proposito, dos estudantes inquiridos, cerca de 94% (em ambas as UC’s) preferem
ter als, dos quais, acima de 80% considerando a assiduidade. Relativamente as outras

possiveis componentes da als, as preferéncias manifestadas foram as seguintes:

Composicao das componentes de avaliacdo ao longo do semestre
preferiveis pelos estudantes inquiridos.

Ec.II AIEE
Trabalhos ou projectos individuais 60,9 % 63,3 %
Trabalhos ou projectos em grupo 73,9 % 93,3 %
Mini-testes 95,7 % 86,7 %
Total dos estudantes que preferem als 100,0 % 100,0 %
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Quanto as ponderacdes a atribuir a classificacdo da als foram os seguintes os

resultados obtidos:

Ponderagoes da avaliagdo ao longo do semestre na nota final,
preferiveis pelos estudantes inquiridos.

Ec.Il AIEE
40% 21,7% 40,0 %
50% 41,3 % 26,7 %
60-90% 17,4 % 10,0 %
100% 17,4 % 20,0 %
Nao responderam 2,2 % 3,3%
Total dos estudantes que preferem als | 100,0 % 100,0 %

Por seu lado, em muitos dos comentarios/ sugestdes, que os estudantes inquiridos fizeram
de forma espontanea, predominaram aqueles que defendiam que a als apenas deveria ser
considerada se contribuisse para a melhoria da nota final, tendo também havido alguns que

defenderam a possibilidade de dispensa da prova escrita individual final (com a als).

5. Resultados obtidos

Foi a seguinte a distribuigdo relativa dos estudantes inscritos nas turmas leccionadas e que

frequentaram pelo menos uma aula, de acordo com as classificagdes finais obtidas.

Classificagdes finais obtidas pelos estudantes inscritos e que
frequentaram pelo menos uma aula nas turmas leccionadas.

valores Ec.II AIEE
0 22,2 % 23,3 %
[1-10[ 33,3 % 23,3 %
[10 - 15[ 38,3 % 30,0 %
[15 - 20] 6,2 % 18,3 %

Temos, portanto, 43,8% de aprovacdes em Ec.Il e 48,3% em AIEE, reveladoras de
deficientes niveis de aquisi¢cdo de conhecimentos.

No caso dos estudantes inscritos e que nao frequentaram qualquer aula nas turmas
leccionada, o nivel de reprovacao foi de 100%, dos quais 9,1% (2 estudantes) em Ec.Il e 8,3%

(1 estudante) em AIEE, obtiveram uma classificagdo maior do que zero valores.
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Dos (11) estudantes inscritos noutras turmas e que frequentaram quatro ou mais aulas das
turmas leccionadas em AIEE, (7) 63,6% obtiveram aprovagao.
Para o total dos estudantes inscritos em todas as turmas (n3o considerando taxas de

assiduidade), 33,9% obtiveram aprovagdo em Ec.Il e 42,8% em AIEE.

6. ConsideracgOes/interrogacdes finais

Para a amostra observada, verificaram-se distor¢des significativas nas horas médias de
trabalho atribuidas a cada UC, por parte dos estudantes (associadas, certamente, aos regimes
de avaliagdo adoptados) e deficientes niveis de aquisicdo de conhecimentos, traduzidos por
baixas percentagens de aprovagdo, em ambas as UC’s.

Em ambas as UC’s observadas, leccionaram-se em menos horas programas formulados
(anteriormente) para mais horas e (na opinido da autora) ndo ajustados/ reformulados
devidamente, o que se traduziu na escassez de tempo para exposicdo das matérias, troca de
impressoes, reflexdo, recomendacdes em termos de outras abordagens e incitagdo ao espirito

critico e de pesquisa/investigagdo

Sera que com a manutencdo deste sistema:

- estaremos a contribuir para a preconizada “importante mudanga nos paradigmas de
formacao, centrando-a na globalidade da actividade e nas competéncias que os jovens
devem adquirir ....”* %29

- “quem aprende no ISEG serd um profissional competente € um cidadao que compreende
o mundo que o rodeia e a sua dindmica de evolugdo™ ?

- estaremos a “estimular ..o desenvolvimento do espirito cientifico e empreendedor, bem

como do pensamento reflexivo”’?

Deveremos considerar a assiduidade as aulas obrigatdria ou tentar criar condi¢des que
levem o estudante a considera-la importante ou, até mesmo, imprescindivel, eliminando das
mesmas as presencgas apenas fisicas, com resultados duvidosos em termos de aquisi¢do de
conhecimentos e tantas vezes perturbadoras do bom andamento das aulas, com as dbvias

consequéncias para aqueles que 14 estdo “de corpo e alma™?

® Conselho Cientifico do ISEG (2006) “O Processo de Bolonha no ISEG: proposta de reforma curricular”
(proposta aprovada na generalidade em plenario do Conselho Cientifico de 15 de Dezembro de 2005 e na
especialidade na reunido da Comissdo Coordenadora do Conselho Cientifico de 19 de Janeiro de 2006), p.4.

7 “objectivos do ensino superior a) art®11° ” - Lei n° 49/2005 de 30 de Agosto — Lei de Bases do Sistema

Educativo (alteragdo) (DR I Série — A, n° 166, pp. 5122-5138.




Reflexdo sobre a integracio do ISEG no processo de Bolonha. O caso de duas Unidades Curriculares
obrigatorias que funcionaram no 2° semestre de ano lectivo 2006-07. Susana Santos ( Julho 2007)

Preconizando-se um ensino centrado no estudante, estaremos a orientar essa centralizagao
em termos qualitativos ou quantitativos? estar-lhe-emos a dar a atengdo devida? Estaremos a
ouvir (através dos seus representantes legais ou ndo) o que sentem sobre o sistema em que
estdo envolvidos? Em conversas informais com estudantes das turmas leccionada pela autora,
em que os mesmos manifestavam o seu descontentamento e revolta em relacdo a tal sistema,
foi sugerida a “reclamacdo”, através dos seus representantes legais e a resposta foi: temos
medo das retaliagcGes por parte de alguns docentes! Sera esta a preconizada “renovacdo das

praticas pedagogicas e da relagdo entre professores e alunos™®?

Os estudantes tém um contributo, talvez decisivo, na imagem no exterior da escola que

frequentam. Serd que os nossos estdo a contribuir para a boa imagem do ISEG?

Sera que os docentes envolvidos nos regimes intensivos de avaliagdo ao longo do
semestre, que ocupam uma parte substancial do seu tempo a conceber, analisar e classificar os
muitos (e, tantas vezes, maus) trabalhos/testes, realizados pelos estudantes, a fazer o registo
da assiduidade, a atender os estudantes fora das aulas, muitas vezes com davidas devidas a
falta de estudo ou de atencdo nas aulas, ndo poderiam ser mais Uteis (ao estudantes, a escola e
a sociedade em geral) e produtivos se, em vez disso, estivem a preparar melhor as aulas, a
trabalhar, numa perspectiva de qualidade ¢ ndo de quantidade, em componentes de als, ou a
prosseguir o seu trabalho de investigagdo cientifica (componente realmente importante na
avaliacdo e progressdo na sua carreira e de, praticamente, ignorada importancia na avaliagdo

da imagem do ISEG no exterior)?

Como conclusdo da presente reflexdo, a autora considera evidentes as distor¢des geradas
pelo regime geral de avaliacdo de conhecimentos, pelo processo de adaptagdo as regras
definidas pela Declaracdo de Bolonha e pela actuagdo isolada e descoordenada das varias
UC’s e sugere uma maior atencdo para as mesmas por parte dos orgdos competentes da

escola.

¥ Conselho Cientifico do ISEG (2006) “O Processo de Bolonha no ISEG: proposta de reforma curricular”
(proposta aprovada na generalidade em plenario do Conselho Cientifico de 15 de Dezembro de 2005 e na
especialidade na reunido da Comissdo Coordenadora do Conselho Cientifico de 19 de Janeiro de 2006), p.26.




