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NOTA HISTORICA 5

A NOSSA BIBLIOTECGA E UM ESPAGO
LIGADO A ESCOLA E A COMUNIDADE,
ATENDENDO A SUA VOCAGAOE A
SUA LOCALIZAGAO PRIVILEGIADA.

A Biblioteca Francisco Pereira de Moura é o centro de recursos bibliograficos do ISEG
onde se localiza, para consulta, um grande e valioso espodlio de documentagéo, em
formato papel e digital, permitindo consultas presenciais ou online.

Pela sua historia, riqueza e diversidade tematica do seu espdlio (englobando todas as
areas cientificas nos dominios das ciéncias econémicas e empresariais, matematica,
sociologia, historia e direito) e pela preocupagéo na sua atualizagao permanente, pode
considerar-se ser esta a mais importante Biblioteca Universitaria do pais no conjunto
destes dominios cientificos.

A nossa biblioteca € um espaco dinamico em termos culturais e cientificos, intimamente
ligado a escola e a comunidade, atendendo a sua vocagao e a sua localizagao
privilegiada.

A Biblioteca do ISEG disp0de de instalacbes modernas que permitem formas de utilizacao
comoda pelos seus utilizadores, com equipamento para aceder a bases de dados
bibliograficas, numéricas e de informacgao estatistica. Dispde ainda de pessoal qualificado
para auxiliar os leitores na pesquisa de informacao. O horario de funcionamento permite
compatibilizar estas funcées com a atividade profissional dos seus utilizadores.
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Pretende-se que a Biblioteca seja um espaco vivo, em termos culturais e cientificos,
colocado ao servigo da Escola e aberto a comunidade. Aproveitando as suas instalacées
esta em curso um processo de revitalizacao das atividades culturais no ISEG que ira
reforcar o exercicio desta sua vocagao cultural.

Neste contexto, nunca € demais salientar que a biblioteca se constituiu como um espaco
privilegiado de estudo, pelo que € importante ter em conta os regulamentos instituidos,
particularmente o ruido (respeitando o estudo de outros utilizadores) e o cumprimentos
das regras de empreéstimo.

A Biblioteca FRANCISCO PEREIRA DE MOURA teve a sua origem, com um acervo de
650 volumes, no entao Instituto Superior de Comércio no edificio da Rua do Quelhas.

O Sistema de Informacao assenta numa base de dados produzida internamente € no
acesso a varios sistemas internacionais de informagéao em linha.

Na Biblioteca situa-se o polo do ISEG do Centro de Documentacao Europeia da
Universidade de Lisboa.

De salientar que abrigo de um protocolo com o Banco Mundial a Biblioteca passou a ter o
estatuto de Biblioteca Depositaria das publicagdes deste organismo. Também, ao abrigo
de um protocolo com a Embaixada dos Estados Unidos foi criado o American Corner de
Portugal nas suas instalacoes.
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O edificio da Biblioteca, com entrada unica para os diferentes utilizadores pela Rua das
Francesinhas, consta de 5 pisos, numerados de 0 a 4, e tem uma area total de cerca de
3577 m°. A entrada Unica é feita pelo piso 0.

As instalacdes dispdem de um sistema de controlo magnético dos documentos e
videovigilancia em todos os espacos da Biblioteca, além dos dispositivos de seguranca
proprios de edificios publicos. O edificio esta preparado para rapido e facil acesso para
pessoas com limitagdes fisicas a todos os espagos permitidos ao publico geral.

Da apresentacao sumaria dos 5 pisos gostariamos de realgar o seguinte:

PISO 0: Atrio de entrada; Rececao e portaria; Zona de cacifos; Zona de exposicoes;
Maquina de carregamento de cartdes de fotocopias; Zona de leitura informal; Sala de
estudo. Area de depésito.

PISO 1: Atendimento; Area de referéncia; Sala de leitura e consulta de revistas;
Organismos internacionais; American Corner Portugal (ACP); Sala reservada a alunos de

mestrado; Depdsito de periddicos.

PISO 2: Atendimento; Terminais de consulta do catalogo; Sala de leitura e consulta de
livros; Postos individuais de leitura e trabalho; Depdsito de livros.

PISO 3: Atendimento; Sala de leitura e consulta de livros; Depdsito de livros.

PISO 4: Gabinetes técnicos de pessoal da Biblioteca. Rececdo de documentos.
(Nao disponivel ao publico geral)

Apresentam-se, seguidamente, as quatro plantas dos pisos de acesso publico com a
respetiva legenda:
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INSTALAGOES




Setembro a julho: de 22 a 62 - 9h30 as 23h00
Sabado: 9:30 as 17:00
Agosto de 2% a 6% 9h30 as 13h00 e encerrada ao sabado.

A Biblioteca do ISEG concede dois tipos de empréstimos:
» Presencial (leitura na sala)
» Domiciliario (quem pode requisitar)

Alunos, Docentes, Investigadores e colaboradores do ISEG e Utilizadores
Externos, mediante a inscrigcdo na Biblioteca (Regulamento de Utilizador Externo).

Outras Bibliotecas, ao abrigo do empréstimo inter-bibliotecas, mediante pedido por
e-mail ou Fax.
Obrigagdes do leitor

Em qualquer circunstancia o leitor € sempre o responsavel pela publicacido requisitada,
tendo de indemnizar a Biblioteca em caso de dano ou perda da mesma.

O leitor fica obrigado a indicar o seu gabinete (quando aplicavel), o seu contacto telefénico
e postal e a manté-los atualizados.
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O que pode requisitar?

Todas as publicacdes sao requisitaveis para leitura domiciliaria exceto publicacoes
periddicas, obras de referéncia, dicionarios, publicacdes do fundo de reservados e
espolios.

Como requisitar?

Para requisitar uma publicagao, o leitor devera apresentar-se na sala de leitura e dirigir-se
ao balcao de atendimento, munido do seu cartao de leitor.

Periodos de requisi¢gao

O empréstimo para leitura domiciliaria € variavel segundo o tipo de documento e tipo de
leitor:

Alunos

Licenciatura  Mestatoe e e Extomos Al
Pés-graduacéo
Didatica 24 horas 48 horas 48 horas 24 horas 24 horas
Biblioteca Geral 8 dias 15 dias 30 dias 8 dias 8 dias
Audiovisuais =0 @ 8 dias

O numero de publicagdes a requisitar, simultaneamente, por cada grupo de utilizadores é
0 seguinte:

Alunos Alunos Mestrado Docentes/ Utilizadores .
. . . ~ . Alumni
Licenciatura e Pés-graduagédo Investigadores Externos
2 4 20 2 2

o
158

Documento de Referéncia RF-PR09-02/V01 MO-PR01-04/V04 La?c%w



Renovagdes

Para efetuar a renovacao do empréstimo de uma publicagao, o leitor podera fazé-lo
presencialmente, por telefone ou e-mail.

O leitor perde direito a renovacao do empréstimo se devolver a publicagdo em causa fora
do prazo ou se a Biblioteca dela necessitar para satisfazer outros pedidos.

Penalizagdes
1. Devolucgao fora do prazo

A devolucéo de publicagdes fora do prazo de empréstimo implica a aplicacdo da seguinte
penalizagao: um euro por dia e por cada publicagao retida.

2.- Perda, dano ou roubo

Entende-se por dano de uma publicagao rasgar, cortar, escrever, sublinhar, riscar, sujar
ou molhar folhas ou capas e ainda arrancar ou inutilizar quaisquer carimbos ou outras
sinalizagdes colocadas pelos servigos.

A perda ou dano de publicagbes implica a sua reposi¢ao ou a indemnizagao por um valor
que sera o prego das mesmas.

O utilizador que tente retirar publicagdes da biblioteca sem requisicao prévia podera ser
objeto de procedimento disciplinar.

Os casos nao previstos neste regulamento serao decididos pontualmente pelo
responsavel da Biblioteca.
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Regulamento de utilizador externo permanente

No ambito da Dire¢ao de Servigos de Documentacéao e Informacgéao (DDI), séo utilizadores
externos permanentes entidades individuais ou coletivas, publicas ou privadas no quadro
da prestacao de servigos externos, constantes do artigo 3°, ponto 1, alinea e) da
Organizagao da Biblioteca.

Segundo o artigo 4°, ponto 4, o Estatuto de Utilizador Externo Permanente sera atribuido
a todos os utilizadores externos que, mediante a assinatura de protocolo com a DDI/ISEG,
estabelecam relagdes estaveis de cooperacgao e (ou) aquisicao de servigos.

Tipos de utilizadores externos

» Utilizadores em nome individual: mediante o pagamento anual de uma taxa de
utilizacao.

« Utilizadores em nome coletivo: mediante o pagamento anual de uma taxa de
utilizagao, ou assinatura de protocolo com a Biblioteca do ISEG.

Protocolos de cooperagao

Os protocolos de cooperagao com Instituicdes similares poderao englobar:
» Acesso reciproco as bases de dados bibliograficas disponiveis.
» Permuta de documentos de producgao prépria, designadamente dos que
constituem a informagao cinzenta, procurando para o efeito obter a autorizagao dos
respetivos autores, quando necessario.
» Empréstimo de documentos entre ambas as Instituicdes, de acordo com o regime
de empréstimos inter-bibliotecas, sempre que o desenvolvimento das coleg¢des o

permitir, por um prazo nao superior a (15) quinze dias uteis.

» Permuta de artigos de publicagdes periddicas e ou pesquisas de informagao, por
solicitagao de qualquer das partes.

Documento de Referéncia RF-PR09-02/V01 MO-PR01-04/V04 Lancersw

o
158



Renovagdes

A Biblioteca do ISEG presta diferentes tipos de servicos, que, para efeitos de prestagao
de servicos externos, sédo divididos em trés (3) grupos:

Grupo 1 Grupo2 Grupo 3
Pesquisa de informagao Empréstimos de monografias Bibliografias tematicas
Fornecimento de referéncias Bibliografias Assessqua Fec?nlca aoutras
e o instituicdes
bibliograficas Tematicas
Formagao nas areas da
Informacgéao estatistica biblioteconomia e gestédo de

informacgao.
Artigos de periédicos

Os grupos de servigos mencionados anteriormente possuem diferentes regimes de
prestacdo. Os precos destes servigos sao fixados anualmente pela Presidéncia do ISEG,
mediante proposta da Biblioteca.
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Utilizadores Internos

Alumni

Utilizadores Externos com cartdo da biblioteca

Utilizadores Externos sem cartdo da biblioteca

Forma de Pagamento

Cartao de Leitor Interno

Novo cartao (aplicavel s6 em caso de perda)
Cartao de 100 Fotocépias
Fotocdpias

Cartéo de Leitor

Novo cartdo (aplicavel s6 em caso de perda)

Cartao de 100 Fotocopias
Fotocépias

Cartdo de Leitor (anual)
Novo cartao (em caso de perda do cartao)

Fotocépias
Cartao de 100 Fotocopias

Cartao de 50 FotocOpias

Fotocopias

Fotocopias enviadas pelo correio
Fotocopias enviadas por fax
Pedidos a British Library
Empréstimo Interbibliotecas
Taxa de Servigo*

Gratuito

10,00 €

5,00 €
0,20 €

Gratuito

10,00 €

5,00 €
0,20 €

100,00 € /ano
10,00 €

0,20 €/por copia
5,00 €

10,00 €

0,25 €/por copia
0,40 €/ cada
0,40 €/ cada

15,00 € / cada 10 paginas

20,00 €
5,00 €

O pagamento dos servigos prestados a utilizadores internos e utilizadores visitantes, pode

ser feito por cartdo Multibanco.

Documento de Referéncia RF-PR09-02/VV01

MO-PR01-04/V04

bapcer

o
158

Rt



O acesso as Bases de dados é feito na Sala de Informatica - Edificio Francesinhas 2.
Bases de dados bibliograficas:

» AtoZ - gestao dos recursos eletrénicos da biblioteca do ISEG

+ B-ON - Biblioteca do conhecimento online [consorcio das Universidades Portuguesas e outras
instituicoes]. Reune as principais editoras de revistas cientificas internacionais de modo a
oferecer um conjunto vasto de artigos cientificos disponiveis em texto integral.

+ CURRENT CONTENTS CONNECT - Citagbes bibliograficas na area das Ciéncias Sociais.

« DIARIO DA REPUBLICA ELECTRONICO - Contém toda a legislac&o publicada no Diario da
Republica.

+ Directory of open access journals (DOAJ) — Diretério de revistas em acesso aberto

+ ECONLIT - Citagbes bibliograficas nas areas de Economia e Gestéo.

* ISI PROCEEDINGS - Ciéncia e tecnologia, ciéncias sociais € humanidades

+ JOURNAL CITATION REPORTS - Acesso via B-on a bases de dados bibliograficas

* Myilibrary — e-books

» The New Palgrave Dictionary of Economics online

* Open Knowledge Repository (OKR) - repositério do banco Mundial

* ProQuest — Acesso a bases de dados bibliograficas (ABI Inform) em texto integral

* Repositorio Cientifico do ISEG — Acesso a produgéao cientifica do ISEG, em texto integral

» Repositério Cientifico da Universidade de Lisboa — Acesso a producao cientifica da ULisboa,
em texto integral

 RCAAP - Repositorio Cientifico de Acesso Aberto de Portugal — portal que agrega os
Repositorios institucionais existentes em Portugal.

*+ SCOPUS - Base de dados de citacbes e resumos/abstracts de revistas com per-review
* UNIVERSIA

* WEB of Science — Acesso as bases de dados Science Citation Index Expanded, Social
Sciences Citation Index, Arts & Humanities Citation Index
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Bases de dados numéricas:

+ BLOOMBERG - base de dados financeiros

* CHELEM - comércio internacional

+ EUROSTAT - Informacao estatistica da Unidao Europeia

» FACTIVA - Mercados financeiros, empresas, politica econémica

+ GDF - (Banco Mundial) — indicadores financeiros

* WDI - (Banco Mundial) — indicadores de desenvolvimento

* Informa D&B - Sectores

* Informa D&B - Empresas

* IMF Online — Estatisticas do Fundo Monetario Internacional

* Instituto Nacional de Estatistica (INE) - Informacao estatistica online

» OECD social expenditure statistics

+ OECD health statistics

 PORDATA - Base de dados Portugal contemporéaneo

» RIIBES - Rede de Informacao do INE em Bibliotecas do Ensino Superior
+ REUTERS - Base de dados da Reuters online

« EUROFOUND - informacao sobre condi¢des sociais e econdmicas na Europa
 AMADEUS - informacao de bancos e outras empresas

+ BANKSCOPE - informacao de bancos

e DATASTREAM - Base de dados financeiros
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(Sintese)

O acesso as Bases de dados é feito na Sala de Informatica - Edificio Francesinhas 2.
Para pesquisar qualquer publicagao, qualquer que seja o assunto, recomenda-se sempre:

A consulta do catalogo, no website institucional ou, em caso de dificuldade, solicitar apoio
dos servigos.

Todas as publicagdes expostas em livre acesso estao classificadas segundo o Plano de
Classificacao da Biblioteca do Congresso dos EUA.

Este plano é alfanumérico de A - Z e tem como particularidade sintetizar dentro de cada
uma das matérias, primeiro as Obras de Referéncia e Gerais, Congressos e Trabalhos
Coletivos. Seguidamente sintetiza os designados Livros de Texto (Teorias), seguindo-se
as aplicacoes das referidas matérias.

No caso particular da Biblioteca do ISEG, sendo a coleg¢ao principal de obras nas areas de
Economia, Finangas, Gestao e Ciéncias Auxiliares afins, quase todas se inserem na
Classe H - Ciéncias Sociais. Apresenta-se seguidamente uma sintese de classificagao
desta classe (classe H).

Classificagéo Areas Piso
H1-H99 Ciéncias Sociais (Geral) 2
HA1-HA4737 Estatisticas Sociais (Geral) 2
HB1-HB3840 Economia - Teoria Econémica 2
HC10-HC1085 I(-Iéset:)arll)a Econdmica e Condigcoes 5
HD28- HD9999 Historia Econdmica e Condigdes- 2

Sectores

HE1- HE9900 Transportes e Comunicagdes 2
HF1- HF6182 Comércio 2
HG1- HG9999 Financas 2
HJ9- HJ9995 Finangas Publicas 3
HM1- HM299 Sociologia 3
HN1-HN991 Historia Social, Condigbes Sociais 3
HQ1-HQ2044 Familia, Matrimonio, Mulheres 3
HS1-HS3369 Associagoes, Sociedades 3
HT51-HT1595 ggcr;usnidades, Classes Sociais, 3
HV1- HV9960 Assisténcia Social, Patologia Social 3
HX1-HX970.7 Socialismo, Comunismo, 3
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Telefones:

Geral do ISEG 213 925 800
Geral da Biblioteca 213 922 888
Rececao Ext: 462888
Referéncia Ext: 462897
Devolugbes ou Renovagoes Ext: 462883

Servigos técnicos.

Aquisicdes Ext: 462890
Catalogagéao Ext: 462889

Revistas Ext: 462893 ou 462881
Classificagao Ext: 462891

CDE - polo ISEG Ext: 462887

Fax:

351-21-3972684 — Aquisicdes e Servicos administrativos
351-21-3976971 — Pedidos, sugestdes e empréstimos

Localizagéo:
Rua das Francesinhas

Endereco postal:
Rua do Quelhas, 6
1200 — 781 LISBOA

E-mail:
biblioteca@iseg.ulisboa.pt

Homepage:
https://aquila.iseg.ulisboa.pt/aquila/unidade/DDI

Este guia ndo despensa a consulta do Regulamento da Biblioteca
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